lviedien

Privatrundfunk

Subjektive Wahrnehmungen
entscheiden vielfach dar-
Uber, ob ein Hoérfunkpro-
gramm ankommt. Mit einem
modernen Verfahren der
Imageanalyse wurde zehn
verschiedenen Programmen
in Munchen auf den Zahn ge-
fiahlt.

Im Urteil
der Horer

ie Hoérfunklandschaft in der
Bundesrepublik Deutschland
ist in Bewegung geraten. Die Zu-
lassung privatwirtschaftlicher

ne neue Konkurrenzsituation ge-
schaffen und fithren zu einer stir-
keren Beachtung von Marketing-
prinzipien bei den Hérfunkanbie-
tern.

Dies erfordert fiir den Hérfunk
kiinftig eine Medienforschung, die
Uber eine rein demoskopische
Reichweiten- und Meinungsfor-
schung hinausgehen und auch psy-
chographische Gréfien wie Ein-
stellungen, BedUrfnisse, Wahr-
nehmungen und Images erfassen
mull. Nur wer weif3, warum be-
stimmte Hérfunkprogramme pra-
feriert werden, kann gezielt MapB-
nahmen ergreifen, um die eigene
Akzeptanz im Markt zu verbes-
sern.

Aus diesem Grund haben Prof. Dr.
Hermann Diller, Direktor des In-
stituts fir Marketing an der Uni-
versitit der Bundeswehr, und sein
wissenschaftlicher  Mitarbeiter,
Dipl.-Kfm. Rainer Hillebrand, ei-
ne empirische Analyse durchge-
fihrt.

Im Vordergrund ihrer Studie
stand die Untersuchung, wie die
Hoérer von unterschiedlichen Hér-
funkprogrammen diese Program-
me wahrnehmen, anhand welcher
Kriterien die in die Untersuchung
einbezogenen 20- bis 29jihrigen

Horfunkanbieter und zuséatzlich Horer die Horfunkprogramme
zur Verfugung stehende terrestri- beurteilen, wie wichtig dem Rezi-
sche Horfunkfrequenzen haben ei- pienten einzelne Eigenschaften
Anzeige von Hérfunk-
programmen
Bei der Realisierung lhrer Ideen sind wir immer fiir Sie sind und wel-
da, auch wenn es einmal knifflig werden solite! che Préaferen-
. . - . N zen die Horer
Dafiir verfiigen wir Gber ein know-how von Uber 25 Jahren. So hinsichtlich
lange planen, entwickeln und produzieren wir schon optisch X .
elektronische Spezialgerdte und die dazugehérige Software einzelner Hor-
far Messen, Ausstellungen und Fernsehproduktionen - welt- funkprogram-
weit. me besitzen.
Damit ein
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MULTIBEAM die groBfiachige Video-Projektion fur Anwen-
dungen im professionellen Mittelbereich mit einer eindrucks-
vollen Lichtleistung von bis zu 2250 Lumen. In Abbiidung Pro-
iektor fir Rickprojektion bis BildgréBen 3 m Diagonale oder

Dka

bildtechnik

Auflicht bis 8 m Bildbreite.
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moglichst brei-
tes Spektrum
an  Hoérfunk-
programmen

in die Untersu-
chung einbezo-
gen werden
konnte, fiel die
Wahl des Un-
tersuchungsor-
tes auf Min-
chen. Dort fin-
det man der-
zeit das grofBte
Angebot an
Hérfunkpro-

grammen Vor.
In die Analyse
wurden die fol-
genden  zehn
Programme

aufgenommen:

® B 1 (Bayeri-
scher Rund-
funk, 1.
Programm)

® B 3 (Bayerischer Rundfunk, 3.
Programm)

® O 3 (Osterreichischer Rund-
funk, 3. Programm)

@® AFN (Programm des Amerika-
nischen Soldatensenders)

Programme privatwirtschaftli-

cher Hérfunkanbieter: :

Radio 1 (Frequenz 89,0 MHz)

Radio M 1 (Frequenz 92,4 MHz)

Radio Aktiv (Frequenz 92,4

MHz)

Radio 44 (Frequenz 92,4 MHz)

(ist mittlerweile programmlich

in Radio Xanadu aufgegangen)

® Radio Xanadu (Frequenz 92,4
MHz)

® Radio Gong 2000 (Frequenz 96,3
MHz)

Die Datenerhebung erfolgte im

April 1986 in Form einer schriftli-

chen Befragung von insgesamt 54

in Minchen wohnhaften Proban-

den. Die Auswahl nach einem Zu-

fallsverfahren entspricht den An-

forderungen an Reprasentanz.

Mit der Mehrdimensionalen Ska-

lierung (MDS) kam in der Studie

ein modernes Verfahren der Ima-

geanalyse zur Anwendung, das

zur Messung subjektiver Wahr-

nehmungen und Priferenzen als

besonders gut geeignet gilt, und

das in der Lage ist, Richtungen fir

Programmverbesserungen aufzu-

zeigen.

Im einzelnen ergaben sich die fol-

genden Befunde:

® Die Horfunkprogramme wer-
den von 20- bis 29jdhrigen Ho-
rern hauptsichlich

+ an der Breite und Qualitit der
angebotenen Informationen,

+ am Unterhaltungswert und

+ am Umfang der Jugendattrak-
tivitdt des Musikangebots ge-
messen.
Dies sind, anders ausgedriickt,
die drei Kriterien, denen das
Hauptaugenmerk der Pro-
grammverantwortlichen gelten
muf}, wollen sie Hoérfunkpro-
gramme anbieten, die auf die
Zielgruppe der 20- bis
29jahrigen Horer ausgerichtet
sein sollen.

® Die Beurteilung der Wichtig-
keit einzelner Programmeigen-
schaften erbrachte folgende
Rangfolge:

Rang Eigenschaften

1 ... geht nicht auf die Nerven

2 ... gute technische Empfangs-
qualitat

3 ... bietet lokale und regionale
Informationen aus Wirtschaft,
Politik und Sport

4 ... hat interessante Programm-
schwerpunkte

5 ... bietet gut gemischtes Pro-
gramm aus Wortbeitradgen und
Musik

6 ... packt auch , heile Eisen*
an
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